
Al Ministero dell’Istruzione e del Merito 

(in alternativa) 
 

Dipartimento per il Sistema Educativo di 

Istruzione e Formazione 

Direzione Generale per il personale 

Scolastico – Ufficio I 

Viale Trastevere, 76/a – 00153 ROMA 

 

dgpersonalescuola@postacert.istruzione.it 

 

 
Il sottoscritto______________________________ nato a _____________________________________________ 

il____________________; residente in____________________________________________________________ 

via____________________________n.______ c.a.p.____________; cod. fisc.__________________________; 

tel. n._______________________________; 

indirizzo di posta elettronica ordinaria____________________________________________________________ 

CHIEDE 

la restituzione della somma di €_________ (1) relativa al versamento dei diritti di segreteria per la partecipazione 

alla procedura concorsuale di cui al bando D.D.G n.________ del___________________________________ 

(2) oppure all’errato versamento per le seguenti 

motivazioni:__________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________ 

 

(3) mediante la modalità di pagamento sottoindicata: 

accreditamento sul c/c bancario/postale (4) n.____________________ a me intestato presso la banca /ufficio postale 

(4) _____________________________________________________________________ 

Codice IBAN: 

Sigla 

paese 

N. di 

controllo 
CIN ABI CAB C/C 

                           

 

Si allega l’informativa relativa al trattamento dei dati personali firmata. 

 

 

 

Luogo e data                                                                                                         (5)(firma autografa leggibile) 

  

Marca da Bollo 

€ 16,00 
(dopo l’apposizione annullare la 

marca da bollo indicando sulla stessa 

la data dell’istanza) 

Nota bene: (1) La restituzione può essere disposta solo per somme d’importo non inferiore a 12 € 

come disposto dall’art. 25 della legge n. 289 del 27 dicembre 2002; (2) Indicare gli estremi del bando 

per il quale è stato effettuato il versamento; (3) Allegare sia la/le ricevute attestanti l’erroneo 

versamento sia quella, relativa al versamento valido; (4) Cancellare la dizione che non interessa; 

(5) Allegare la fotocopia fronte/retro di un documento d’identità valido del soggetto che firma. 
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INFORMATIVA PRIVACY EX ART. 13 REGOLAMENTO UE 679/2016 

 

La presente informativa Le viene resa, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione 

delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (di 

seguito “Regolamento” o “GDPR” ") ed in relazione ai dati personali che il Ministero dell’istruzione e del merito 

(MIM) acquisisce in qualità di Titolare del trattamento nell’ambito della procedura di gestione delle richieste di 

rimborso dei diritti di segreteria erroneamente versati e/o di versamenti erroneamente effettuati. 

Il trattamento dei Suoi dati personali sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della 

Sua riservatezza, nonché dei Suoi diritti in conformità a quanto previsto dal Regolamento sopra indicato. 

 

Titolare del trattamento 

Titolare del trattamento dei dati è il Ministero dell’Istruzione e del Merito, con sede in Roma, 00153 Viale di 

Trastevere, n. 76/a - Dipartimento per il sistema educativo di istruzione e di formazione - Direzione Generale per il 

personale scolastico, contattabile al seguente indirizzo di posta elettronica: 

dgpersonalescuola@postacert.istruzione.it. 

Responsabile del trattamento dei dati 

Il Responsabile del trattamento dei dati è la Società Generale d’Informatica S.P.A. (Sogei), in quanto affidataria dei 

servizi infrastrutturali, di gestione e sviluppo applicativo del sistema informativo del Ministero dell’Istruzione e del 

Merito. 

Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) 

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) è raggiungibile al seguente indirizzo: Ministero dell'Istruzione e del 

Merito, Viale Trastevere, 76/a - 00153 Roma - e-mail: rpd@istruzione.it. 

Finalità e base giuridica del trattamento dei dati personali 

I dati personali e le eventuali variazioni sono trattati ai fini della gestione del procedimento relativo all’istanza di 

rimborso dei diritti di segreteria o per le richieste di rimborso delle somme erroneamente versate. 

La base giuridica del trattamento è rappresentata dall’adempimento di un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare 

del trattamento. 

Dati oggetto del trattamento 

Formeranno oggetto del trattamento i dati anagrafici e identificativi, quali: nome, cognome, luogo e data di nascita, 

residenza, numero di telefono, e-mail, codice fiscale e codice IBAN. 

Conferimento dei dati personali  

Il conferimento dei dati riguardo alle sopraindicate finalità è obbligatorio per ricevere il rimborso e l’eventuale rifiuto 

al trattamento dei dati comporterà l’impossibilità di ottenere il rimborso richiesto. 

Modalità del trattamento 

I dati personali conferiti saranno trattati, nel rispetto delle disposizioni di legge, con l'impiego di misure di sicurezza 

atte a garantire la riservatezza dei soggetti interessati cui i dati si riferiscono. 

I dati personali oggetto del trattamento verranno utilizzati, anche attraverso il ricorso a procedure informatizzate, 

esclusivamente per le finalità connesse e strumentali allo svolgimento del procedimento medesimo e per la 

formazione di eventuali ulteriori atti allo stesso connessi, nei modi e limiti necessari a perseguire tali finalità e nel 

rispetto della normativa specifica. 

Il Titolare adotterà in ogni caso tutte le misure tecniche e organizzative previste dalla normativa vigente, idonee a 

garantire un livello di sicurezza adeguato rispetto alla tipologia di dati trattati. 

Soggetti ai quali possono essere comunicati i dati 

I dati personali raccolti potranno essere trattati da soggetti appositamente autorizzati al trattamento da parte del 

Titolare e dei Responsabili del trattamento. 

I dati personali potranno essere comunicati ad altri uffici o strutture dell’Amministrazione in ragione delle rispettive 

competenze, nonché ad altri soggetti pubblici, esclusivamente nei casi e nei modi previsti dall’art. 2-ter del decreto 

legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e ss.mm.ii, e dalle ulteriori previsioni applicabili in materia. 

In ogni caso i dati raccolti non saranno oggetto di diffusione. 

Conservazione dei dati 

I dati personali saranno trattati per il solo tempo necessario alla conclusione del procedimento relativo all’istanza di 

rimborso  

Le scritture contabili relative alla procedura di rimborso sono conservate, ai sensi dell’art. 2220 c.c., per un arco di 

tempo di 10 anni decorrenti dalla data dell’ultima registrazione. 

Sono fatti salvi i casi in cui per adempiere a un obbligo di legge, per esercitare ovvero difendere un proprio diritto 

in sede giudiziaria il Titolare sia autorizzato a conservare i dati per un periodo diverso. 

Trasferimento dei dati al di fuori dell’Unione Europea 

I dati non saranno oggetto di trasferimento al di fuori dell’Unione Europea. 

Diritti degli interessati 

Lei ha il diritto, in qualunque momento, di chiedere al Titolare l’accesso ai Suoi dati personali, la rettifica, 
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l’integrazione, la cancellazione degli stessi e la limitazione del trattamento. Inoltre, ha il diritto di opporsi in qualsiasi 

momento al trattamento dei Suoi dati nonché il diritto alla portabilità dei dati stessi. Per esercitare i suddetti diritti, 

nonché gli ulteriori diritti previsti agli artt. 15 e seguenti del Reg. UE n. 679/2016, potrà rivolgersi al Titolare, 

scrivendo all’indirizzo mail: dgpersonalescuola@postacert.istruzione.it 

Diritto di reclamo 

Qualora ritenga che il trattamento dei dati personali da Lei conferiti avvenga in violazione di quanto previsto dal 

Regolamento ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, come previsto 

dall'articolo 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (articolo 79 del Regolamento). 

Processo decisionale automatizzato 

Il Ministero dell’Istruzione e del Merito non sottopone i dati a processi decisionali automatizzati né a profilazione. 

 

 

Firma dell’interessato 
        PER PRESA VISIONE 
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