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Richiesta Disabilitazione Utenze e/o Casella di Posta Elettronica, utenze Polis e SIDI
	A cosa serve:

· A richiedere la disabilitazione di una utenza di dominio (MIxxxxx) e/o casella di Posta Elettronica ad essa associata, in particolare in occasione di personale dell’Amministrazione che cessa dal servizio. La lavorazione della richiesta può prevedere l’intervento sulla PdL.
ATTENZIONE 
La disabilitazione della casella di posta elettronica comporta anche la revoca delle eventuali utenze SIDI e POLIS-IstanzeOnLine associate alla casella.
A disabilitazione completata, eventuali documenti (istanze, comunicazioni, etc.) dell’utente presenti su POLIS saranno mantenuti ma, per potervi accedere nuovamente, l’utente dovrà effettuare una nuova registrazione al portale POLIS, nel corso della quale dovrà indicare una nuova casella di posta elettronica.


	Come si compila:

· La sezione A per indicare l’operazione richiesta
· La sezione B per indicare l’utenza di dominio e/o della casella di posta da disabilitare
· La sezione C per indicare il richiedente (Referente che autorizza) e l’utente (utilizzatore della PdL)
· La sezione D riporta le istruzioni su come inoltrare il modulo



	Sezione A: Operazione richiesta

	
	A1 - Disabilitazione dell’utenza di dominio MIxxxxx e della relativa casella di posta elettronica (con revoca di eventuali utenze POLIS e SIDI ad essa associate) con eliminazione dell’account di posta dalla PdL

	
	A2 – Disabilitazione della sola casella di posta elettronica (con revoca di eventuali utenze POLIS e SIDI ad essa associate) con eliminazione dell’account di posta dalla PdL, mantenendo attiva l’utenza di dominio MIxxxxx per il solo accesso alla PdL 

	
	A3 – [Personale della Scuola che cessa il periodo di utilizzazione presso gli Uffici del MIUR] Disabilitazione della sola utenza di dominio MIxxxxx con mantenimento dell’account di posta elettronica “ramo docenti” associato. 


	Sezione B: Dati del titolare dell’utenza

	Cognome
	

	Nome
	

	Utenza
	MI______

	Casella di posta elettronica
	______________@istruzione.it

	Sezione C:     Informazioni sul richiedente e sull’utente

	Richiedente :
	Telefono :

	Utente :
	Telefono : 

	Eventuali osservazioni:


	Data:    


	Sezione D: Informazioni sulle modalità d’inoltro del modulo

	Il modulo compilato deve essere rinominato secondo la seguente sintassi:

CS-G1C-Ufficio-aaaammgg-xx-v 

dove:

CS-G1C=identificativo carta servizio da lasciare invariato

Ufficio=Identificativo dell’ufficio; per gli Uffici Periferici indicare DRXX o ATXX (XX=sigla provincia), per gli Uffici Centrali indicare DGXXX (XXX=sigla della Direzione Generale) 
aaaammgg = Data della richiesta in formato anno mese giorno 

xx=numero progressivo della richiesta effettuata nel giorno

v=versione della richiesta (incrementata di una unità ad ogni revisione in seguito a modifica o aggiunta di informazioni su richiesta del SD)

La rinomina del modulo deve essere effettuata a cura dell'utente.

Il modulo deve essere poi spedito con all’oggetto il nome della carta servizi all'indirizzo e-mail: carta.servizi@istruzione.it.
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