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 Ai Direttori Generali 
 degli Uffici Scolastici Regionali 
 LORO SEDI 
 

  e, p.c.             All’Ufficio di Gabinetto 
              SEDE 
 

Al Capo Dipartimento per il sistema 
 educativo di istruzione e formazione 
 SEDE 
   
 Alle Organizzazioni sindacali 
 LORO SEDI 
 

 
Oggetto: Procedura di aggiornamento delle graduatorie di circolo e di istituto di terza fascia del 

personale ATA – Decreto ministeriale 21 maggio 2024, n. 89 – Triennio scolastico 2024/2027 
– Valutazione dei titoli d’accesso per il profilo professionale di operatore scolastico. 
 

Sono pervenute alla scrivente Direzione Generale alcune richieste di chiarimento inerenti la valutazione 
dei titoli di accesso al profilo professionale di operatore scolastico, nell’ambito delle procedure epigrafate 
in oggetto, con particolare riferimento alla certificazione di competenze socio-assistenziali richiesta 
congiuntamente: 

al diploma di qualifica triennale rilasciato da un istituto professionale o certificato di competenze 
relativo al primo triennio del percorso di studi di cui al d.lgs. n. 61 del 2017 – con promozione 
alla classe IV – da cui emerga il raggiungimento delle abilità, conoscenze e competenze minime 
necessarie per il superamento del predetto periodo di istruzione  

nonché 

al diploma di maestro d'arte, diploma di scuola magistrale per l'infanzia, qualsiasi diploma di 
maturità, attestati e/o diplomi di qualifica professionale, entrambi di durata triennale, rilasciati o 
riconosciuti dalle Regioni. 

 
Al riguardo, al fine di poter verificare l’effettiva consistenza delle richieste di chiarimento pervenute,  
sussistendo l’esigenza di garantire la parità di trattamento tra tutti gli aspiranti che hanno inoltrato 
domanda di inserimento o di aggiornamento delle graduatorie di circolo e di istituto di terza fascia del 
personale ATA, per il triennio scolastico 2024/2027, per il profilo in discussione, si ritiene opportuno 
sospendere l’esclusione degli interessati privi della certificazione di competenze socio-assistenziali nelle 
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more della verifica, anche in considerazione della circostanza per la quale il profilo in esame non sarà 
attivato per il prossimo anno scolastico. 

Si prega di garantire massima diffusione della presente presso le istituzioni scolastiche. 

Sarà cura dell’amministrazione fornire ulteriori indicazioni in merito. 

 
IL DIRETTORE GENERALE 

Dott. Filippo Serra 
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